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YONETMELIK

Saglik Bakanligindan:

SAGLIK MESLEKLERININ UYGULANMASINDAN DOLAYI UGRANILAN
ZARARLARIN UZLASMA YOLUYLA HALLEDILMESINE
ILISKIN YONETMELIK
BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, saglik mesleklerinin uygulanmas: ile ilgili
olarak taraflardan herhangi birisinin dava agma siiresi igerisinde Bakanliga yapacaklart maddi ve
manevi tazminat bagvurularinin, uzlasma yoluyla halledilmesine iliskin usul ve esaslari
belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, saglik mesleklerinin uygulanmasindan dolay1 zarara
ugradigini iddia eden kisileri, saglik meslekleri mensuplarini, mesleki mali sorumluluk sigortasi
yapan sigorta sirketlerini ve uzlagtirict olarak belirlenen hukukculari kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelik, 11/10/2011 tarihli ve 663 sayili Saglik Bakanlig1 ve
Bagli Kuruluglarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 24 iincii
maddesine dayanilarak hazirlanmustir.

Tanmmlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Bakanlik: Saglik Bakanligini,

b) Genel Miidiirlitk: Bakanlik Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigiini,

¢) Taraflar: 5 inci maddede belirtilen kisileri,

¢) Uzlagma: Saglik mesleklerinin uygulanmasindan dolay1 zarara ugradigini iddia eden
kisiler ile zarar verdigi iddia olunan saglik c¢alisanlar1 ve varsa mesleki mali sorumluluk
sigortasini yapan sigorta sirketinin temsilcisinin bir araya gelerek bir uzlastiricinin da katilimiyla
maddi ve tazminat talebi konusundaki uyusmazlik ¢6ziim yontemini,

d) Uzlastirict: Taraflarin uzlasma siirecini yonetmesi hususunda iizerinde anlasacaklari

hukukeu kisiyi,
ifade eder.
IKINCi BOLUM
Uzlasma Siirecine iliskin Temel Esaslar
Taraflar

MADDE 5 — (1) Uzlagtirma siirecinin taraflar1 sunlardir:

a) Saglik mesleklerinin uygulanmasindan dolay1 zarara ugradigini iddia eden kisi ve
bunlarin birden fazla olmasi halinde aralarindan segecekleri bir temsilci.

b) Zarar verdigi iddia olunan ilgili meslek mensubu veya bunlarin birden fazla olmasi
halinde aralarindan sececekleri bir temsilci.

c¢) Varsa ilgili meslek mensuplarinin mesleki mali sorumluluk sigortasini yapan sigorta
sirketinin temsilcisi veya bunlarin birden fazla olmasi halinde ise aralarindan sececekleri bir
temsilci.

(2) Birinci fikrada sayilan her ii¢ tarafin da uzlagsma yolunu kabul etmesi hélinde, uzlagsma
siireci baslar.

Haklar ve yiikiimliiliikler

MADDE 6 — (1) Taraflar, uzlagsmaya bagvurmak, siireci devam ettirmek, sonuglandirmak
veya bu siiregten vazgegmek konusunda serbest olup uzlasma siireci boyunca esit haklara
sahiptir.

(2) Uzlastiriet,

a) Gorevini tarafsiz ve objektif olarak yerine getirmekle,

b) Uzlasma siirecinde kendisine sunulan veya diger bir sekilde elde ettigi bilgi ve
belgelerle, goriigmelerde elde ettigi bilgileri gizli tutmakla,



¢) Taraflar1 uzlagsma siirecinin isleyisi, kurallar1 ve sonuglar1 hakkinda bilgilendirmekle,

yukiimliidiir.

UCUNCU BOLUM
Uzlasma Siireci

Uzlasma teklifi

MADDE 7 - (1) Taraflardan herhangi birisi, dava agma siiresi icerisinde Genel
Midiirliige maddi ve manevi tazminat talebiyle uzlasma igin elektronik ortamda veya yazili
olarak bagvuruda bulunabilir. Dava ac¢ilmasindan sonra uzlastirma bagvurusu hélinde ise,
mahkemenin taraflara uzlasma davetinin taraflarca kabul edilmesi veya taraflarin uzlastiriciya
bagvurma konusunda anlagsmaya vardiklarini mahkemeye beyan ettikleri tarihten itibaren
uzlastirma siiresi islemeye baslar.

(2) Genel Miidiirliik, taraflarin tiimiine, uzlasma davetini ii¢ giin igerisinde yazili olarak
bildirir. Bildirimden itibaren taraflar uzlasma yoluna gidip gitmeme konusundaki iradelerini
Genel Miidiirliige bildirir. Uzlagma davetine, teblig tarihinden itibaren yirmi giin i¢inde yazili
olarak cevap verilmez ise uzlagma teklifi reddedilmis sayilir.

(3) Taraflarin tiimiiniin uzlagsma teklifini kabul etmesi halinde Genel Miidiirliik taraflarin
bir uzlastirici se¢melerini talep eder. Taraflarin, yirmi giin icerisinde uzlastiric1 segmemeleri
halinde uzlasma siireci sona erer.

Uzlasma goriismeleri

MADDE 8 — (1) Uzlastirici, uzlagsma stirecini goreve bagladig tarihten itibaren en geg 90
giin icerisinde sonuglandirmak zorundadir. Bu siire, bilirkisi goriisleri alinamadigi hallerde
taraflarin yazili olarak karsilikli kabulil ile alti aya kadar uzatilabilir. Uzlagtirici, secilme
tarihinden itibaren, taraflart en geg¢ {i¢ giin igerisinde ilk goriismeye davet eder. Goriismeler
saglik mesleklerinin uygulanmasindan dolay1 kisinin zarara ugradigimn iddia ettigi saglik kurum
veya kurulusunun bulundugu il igerisinde belirlenecek yer ve zamanda yapilir.

(2) Uzlastiric1; taraflarin isteklerini ve uyusmazligin zamaninda ¢oziimlenmesi igin
gereken usul ve esaslart goz Oniine alarak uzlagma siirecini yiiriitiir ve taraflarin menfaatlerini
dengeleyecek sekilde anlagsma zemininin bulunmasi yoniinde g¢aba sarf ederek uyusmazligi
¢Oziime kavusturmaya galisir.

(3) Uzlastiric, taraflart konusmak ve miizakerelerde bulunmak amaciyla bir araya getirir,
uzlagma siirecini yonetir.

(4) Uzlastirici, taraflara sadece ¢oziim Onerilerinde bulunabilir; ¢éziim Onerileri lizerinde
anlagmaya varmalari i¢in taraflar1 zorlayamaz ve uyusmazIlik konusuna iligkin herhangi bir karar
veremez.

Bilirkisiye basvuru

MADDE 9 — (1) Uzlastirici, uzlagma siirecinde zarar verdigi iddia olunan tarafin, mesleki
kusuru bulundugunu kabul etmemesi halinde mesleki kusurunun bulunup bulunmadigi
hususunda Yiiksek Saglik Stirasinin belirledigi bilirkisi ve/veya bilirkisilerin goriisiine bagvurur.
Uzlastirict, bilirkisi raporu sunulana kadar taraflarin goriismesine ara verir.

(2) Bilirkisi ve/veya bilirkisiler, ilgili dosyanin kendisine teslimi tarihinden itibaren en ge¢
otuz giin icerisinde raporunu uzlastirictya gonderir. Raporda kusur tespit edilmesi halinde, kusur
orani belirlenir. Uzlastiric1 bilirkisi raporu iizerine taraflar1 yeniden bir araya getirir ve uzlagma
stirecini devam ettirir.

(3) Taraflarin, tazminat miktar1 hususunda anlagmaya varamamasi halinde, uzlastirici s6z
konusu zarara iligkin maddi ve manevi tazminat miktarinin hesaplanmasi i¢in adli yarg: adalet
komisyonlar1 tarafindan her yil diizenlenecek olan listelerde yer alan bilirkisilerin goriisiine
bagvurabilir. Bilirkisi, ilgili dosyanin kendisine tesliminden itibaren 30 giin icerisinde maddi ve
manevi tazminat miktarmi iceren raporunu diizenleyerek uzlastiriciya gonderir. Uzlagtiricl,
bilirkisi raporu kendisine ulastiktan sonra taraflari yeniden goriismek lizere bir araya getirir.
Bilirkisi raporunda belirtilen tazminat miktar1 géz Oniine alinarak taraflar maddi ve manevi
tazminat miktar1 hususunda goriisme yapmak suretiyle anlasmaya varabilirler.

Uzlagma siirecinin sona ermesi

MADDE 10 — (1) Asagidaki hallerde uzlagma siireci sona erer:

a) Taraflarin anlagsmaya varmasi.

b) Taraflardan birinin uzlasma siireci devam ederken karsi tarafa veya uzlastiriciya,



uzlagmadan vazgegctigini bildirmesi.

¢) Taraflarla goriisiildiikten sonra uzlastiricinin, uzlagsma igin daha fazla caba sarf
edilmesinin gereksiz oldugu kanaatine varmasi.

(2) Bilirkisiye, sarf etmis oldugu emek ve mesaisi karsilig1 olarak Adalet Bakanliginca
¢ikarilan Bilirkisi Ucret Tarifesinde 0Ongoriilen iicret tutarinda Odeme yapilir. Aksi
kararlagtirilmadik¢a uzlastiriciya, faaliyetin sona erdigi tarihte yiirlirliikte bulunan Arabulucu
Asgari Ucret Tarifesinde 6ngoriilen iicret tutarinda ddeme yapilir.

(3) Uzlasma siireci sonunda taraflarca anlasma saglanamamasi halinde, uzlagsma siirecinde
uzlastirici tarafindan yapilan masraflar1 ve uzlastirici licreti taraflarca esit sekilde ortak olarak
Odenir. Uzlagsma stireci sonunda belli bir bedel lizerinde uzlasma saglandig1 takdirde uzlasma
siirecinde uzlastiric1 tarafindan yapilan masraflar ve uzlastirict iicretinin tamami dogrudan
sigortaci, sigortasinin bulunmamasi durumunda ilgili personel tarafindan 6denir. Bakanlik
tarafindan bu fikra kapsaminda herhangi bir 6deme yapilmaz. Uzlagma belgelerinin birer 6rnegi
sigorta sirketine de verilir.

(4) Uzlagma siirecinin sona ermesi halinde, uzlastirici, uzlasma konusuna iligkin kendisine
yapilan bildirimi, tevdi edilen ve elinde bulunan belgeleri, diizenlenen tutanagi bes yil siire ile
saklamak zorundadir. Uzlastirici, uzlasma siirecinin sonucunda diizenledigi belgelerin birer
Ornegini uzlagma siirecinin sona ermesinden itibaren en ge¢ onbes giin icinde Genel Miidiirliige
gonderir.

Anlagma tutanagi

MADDE 11 - (1) Uzlasma miiracaatinin yapildig1 tarihte dava agma siiresi durur.
Uzlagma siireci sonunda taraflar arasinda uzlagma saglanamamasi héilinde taraflarca tanzim
edilecek tutanak veya taraflardan birinin talebi iizerine Genel Midiirliik tarafindan taraflara
teblig edilerek verilecek belge tarihinden itibaren, dava agma siiresi kaldig1 yerden islemeye
baglar.

(2) Uzlasma siireci sonunda taraflarin anlagtiklari, anlagamadiklari veya uzlagsma siirecinin
nasil sonuclandig1 hususu uzlastiric tarafindan, tutanak altina alinir. Taraflar arasinda uzlagsma
saglanmasi halinde uzlastirict tarafindan uzlasma konusunu, maddi ve manevi tazminat
miktarini, uzlagma yerini, tarihini, uzlasma kapsaminda yerine getirilmesi gereken hususlari
iceren uzlagma tutanagi diizenlenir. Uzlastirict tarafindan diizenlenecek tutanak, uzlastirici ve
taraflarca imzalanir.

(3) Taraflar arasinda diizenlenen anlasma tutanagi, 9/6/1932 tarihli ve 2004 sayil Icra ve
[flas Kanununun 38 inci maddesi anlaminda ilam niteligindedir.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yiiriirliik

MADDE 12 — (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 13 — (1) Bu Ydnetmelik hiikiimlerini Saglik Bakani yiirditiir.



